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UB-IT 
 
 

Funksjonsplan 
 

 UB-IT   

Målsetting 
UB-IT bistår ansatte, studenter og publikum med basis IT-tjenester, PCer, skrivere og annet IT-relatert på 
UB. IT-gruppa har også ansvar for fagnær IT knyttet til bibliotekets virksomhet, samt informasjonsflyt og 
veiledninger for IT-tjenestene ved UB. 

Funksjoner/hovedoppgaver  

- Oppsett og drift av kontor-PCer 
- Oppsett og drift av skranke- og publikums-PCer 
- Oppsett og drift av multifunksjonsskrivere for ansatte og publikum 
- Oppsett og drift av skrivere for biblioteksystemet Alma 
- Oppsett og drift av skanner-PC for digitaliseringsverkstedet 
- Oppsett og drift av RFID-skannere 
- Oppsett og drift av etikettskrivere til ryggmerking av bøker 
- Oppsett og drift av utlånsautomater 
- Brukerstøtte AV 
- Innkjøp av PCer og øvrig IT-utstyr 
- Brukerstøtte programvare for ansatte 
- IT-støtte for studenter 
- Oppsett og drift av nettverk 
- Administrering av brukere og tilganger  
- Informere UBs organisasjon i ulike kanaler 



- Utarbeide veiledninger for IT-tjenester 
- Fysisk tilstedeværelse i UBs lokaler  

Kapasitetsbehov  2,5 årsverk 
 
 

Bemanningsplan 

 

UB-IT 
 
Arbeidsomr. Nr Tittel SKO % Arbeidsoppgaver Kvalifikasjonskrav 
Lokal IT 1 Overingeniør 1087 100 • Brukerstøtte IT 

• Brukerstøtte AV 
• Drift og vedlikehold av IKT- utstyr 

og programvare  
• Drift og vedlikehold av fagnære IT-

tjenester 
• Innkjøp av PCer og øvrig IT-utstyr 
• Administrering av brukere og 

tilganger  
• Ansvar for informasjon og 

veiledninger 

• Utdanning fra universitet eller 
høyskole (minimum tilsv. 
bachelornivå). 

• Relevant arbeidserfaring kan 
kompensere for utdanningen 

• IT-kompetanse innenfor 
gruppens ansvars- og 
oppgaveområde 

1 Overingeniør 1087 100 • Brukerstøtte IT 
• Drift og vedlikehold av IKT- utstyr 

og programvare  
• Drift og vedlikehold av fagnære IT-

tjenester 

• Utdanning fra universitet eller 
høyskole (minimum tilsv. 
bachelornivå). 

• Relevant arbeidserfaring kan 
kompensere for utdanningen 



• IT-kompetanse innenfor 
gruppens ansvars- og 
oppgaveområde 

1 Overingeniør 1087 50 • Brukerstøtte IT 
• Drift og vedlikehold av IKT- utstyr 

og programvare  
• Drift og vedlikehold av 

nettverkstjenester 

• Utdanning fra universitet eller 
høyskole (minimum tilsv. 
bachelornivå). 

• Relevant arbeidserfaring kan 
kompensere for utdanningen 

• IT-kompetanse innenfor 
gruppens ansvars- og 
oppgaveområde 

 


